strokovni posvet
pomocnikov ravnateljev

Sola za ravnatelje

pomocnikov ravnateljev: E E E B

adivo za udelezence

Kongresni center Portus,
Hotel Slovenija, Portoroz







REPUBLIKA SLOVENIJA ) “‘ .
MINISTRSTVO ZA IZOBRAZEVANJE, Sl \alozba v vaso prihodnost

ZNANOST, KULTURO IN SPORT OPERACIO DELNO FINANCIRA EVROTSIGA A

XV. strokovni posvet pomocnikov ravnateljev:

Gradivo za udelezence

XV. strokovni posvet pomocnikov ravnateljev je financiran

1z sredstev Evropskega socialnega sklada v okviru projekta
Vsezivljenjsko ucenje ravnateljev — usposabljanje za vodenje
solin vrtcev .

Sola za ravnatelje



e dr. Justina Erculj, Sola za ravnatelje, vodja programskega odbora

e dr. Andrej Koren, Sola za ravnatelje

e dr. Cveta Razdevcéek Pucko, Pedagoska fakulteta Univerza v Ljubljani
* mag. Peter Marki¢, Sola za ravnatelje

e dr. Tatjana Azman, Sola za ravnatelje

o Petra Weissbacher, Sola za ravnatelje, vodja organizacijskega odbora
e dr. Justina Erculj, Sola za ravnatelje
e Eva Valant, Sola za ravnatelje
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TOREK, 5. 3. 2013, DVORANA COLOMBO

14.00-14.30 | Uvodni pozdrav in nagovor Mojca Skrinjar, drzavna sekretarka
14.30-16.00 | Profesionalni kapital: dr. Andy Hargreaves, Boston College,
preobrazba poucevanja v vsaki Soli pdruzene driave Amerike
16.00-16.30 | Odmor
16.30-18.00 | Delavnice
19.00 | Vecerja z druzabnim srecanjem Restavracija Hotela Slovenija
Delavnice

Dvorana

Delavnica

lzvajalci

Vespucci

Motivacija zaposlenih

Colombo

Profesionalni lik pomocnika

Amundsen

Osebna motivacija

Cook

Motivacija za sodelovanje s starsi

Scott

Motivacija ucencev za delo v Soli

mag. Peter Marki¢, Sola za ravnatelje

mag. Polona Pecek, Sola za ravnatelje

Neli Dimc, Fakulteta za druzbene
vede, Univerza v Ljubljani

dr. Tatjana AZman, Sola za ravnatelje

dr. Mojca Jurisevi¢, Pedagoska
fakulteta, Univerza v Ljubljani




SREDA, 6. 3. 2013

9.00-10.30 | Delavnice
10.30-11.00 | Odmor

11.00-12.30 | Ponovitev delavnic
12.30-14.30 | Odmor

14.30-16.00 | Ponovitev delavnic

16.00-16.30 | Odmor

16.30-18.00 | Ponovitev delavnic

Dvorana Delavnica Izvajalci

Vespucci Motivacija za poslenih mag. Peter Marki€, Sola za ravnatelje

Colombo Profesionalni lik pomocnika mag. Polona Petek, Sola za ravnatelje

Neli Dimc, Fakulteta za druzbene
vede, Univerza v Ljubljani

Amundsen Osebna motivacija

Cook Motivacija za sodelovanje s starsi dr. Tatjana AZman, Sola za ravnatelje

dr. Mojca JuriSevi¢, Pedagoska
fakulteta, Univerza v Ljubljani

Scott Motivacija ucencev za delo v Soli




CETRTEK, 7. 3. 2013, DVORANA COLOMBO

9.00-10.30 | Motivacija u€encev za delo v Soli dr. Cveta Razdeviek Putko, Pedagoska
fakulteta, Univerza v Ljubljani

10.30-11.00 | Odmor

11.00-12.30 | Predstavitve dejavnostiin razgovori s

predstavniki Ministrstva za izobraZevanje,
znanost, kulturo in Sport:

e Direktorat za predsSolsko vzgojo in Vida Stari¢ Holobar, predsolska vzgoja

Boris Zupanci€, osnovno 3olstvo
Marija Gregorc, glasbeno
izobrazevanje

mag. Polona Soln Vrbinc,
izobrazevanje oseb s posebnimi
potrebami

osnovno Solstvo

e Direktorat za srednje in viSje Solstvo ter dr. Slavica Cerno3a, srednje Zolstvo

izobrazevanje odraslih

Predstavitve dejavnosti in razgovori s predstavniki Ministrstva za
izobrazevanje, znanost, kulturo in Sport

Dvorana

Cook

Colombo

Amundsen

Scott

Vespucci

| Delavnica | lzvajalci

Predsolska vzgoja Vida Stari¢ Holobar

Osnovno Solstvo Boris Zupantié

Glasbeno izobrazevanje Marija Gregorc

IzobrazZevanje oseb s posebnimi potrebami mag. Polona Soln Vrbinc

Sred nje solstvo dr. Slavica Cerno3a




dr. Andy Hargreaves, Boston College, Zdruzene drzave Amerike

PROFESIONALNI KAPITAL: PREOBRAZBA POUCEVANJA V VSAKI SOLI

PH = ‘h"r-. |
PROFESIONALNI

KAPITAL

Freobrazba poucevanja v

vsaki Soli

ANDY HARGREAVES

Izobrazevanje na razpotiju

izberema,




Ideja kapltala

astavimao, da

“& ga je zlahka obvladati
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Ucenje in poucevanije

bolje in vs
mi neajti in

obdrzat ved dobrib i |T_-l|_|'* TR

Poucevati kot protesionalec ...

Poucevati kot profesionalec

pomeEnl

nafriowats poudevanje, ga izboljFevati in ga
¥ iEvagatl re k
storilne g4
Lirrid
kit sectaym del :|r-'.I.l£| g LACre =Ji

in prispevatl k njegovemu raavoju




Trli vrste kaplitala

1. Cloveskl kapital
3. enCialng K .'|:_'|l[-_':|

3. kapital odlodanja

Formula profesionalnega
kapitala

PK = f(CK, SK, KO)

Clovedki kapital




Clovedki kapital

usposabljenost
#n .ul_ig
priprava
viaEfine

tustvena inteligenca

Stereotipi o poudevaniju

spremeniti poutevanje in uditelja.a

UCITELJ




A
B I

Tain e sl e mleorira 7

K e el
predulseia drosta v

Resitve za cloveskl kapital

sprejemange wrh nj:h kandidatay
izhira ra moralng ravers in custvena
inteligenco

temeljita priprava v teoriji in praksi
plaile naj ne bo stvar razprave
priviacng delo in kolegialne okolje
govarjenje v prid poucevanja kot poklica




2. Socialni kapital

ZalUpanje
sodelovan|e

skupna odgovemost
medsebajna pomad
strokowne mrete

pritiskanje, viedenje in dreganje

Resitve za soclalni kapital

-9 pr-:ufE-::: grialne utece se sku pr
ol im spodbudn odnos
kalektivna odgovornost za ocene in
samoevalvacijo
skupni jezik
orcdja za sodelovan)e
kolegialna presoja

kolektivne nagrade

Kapital odletanja




Kapital odlocanja

prasoja

1S nje iz primeroy
praksa

izziv in naprezanje

razmislek

Zmoznost /predanost po fazah kariere

o ke

Poznejse potil

rl.'r:-.rl'_I-J-I] ni

FATOCArani

zadriani

odparniki in zavrienci

kariere




Resitve za kapital odlocanja

g.l'_:l:ll_'li'_'n_l dre nove ks rje in |EEII
mentorstyo in usmerjanje

praufevalni prajekti

vel moznosti in prilagodljivost poklicne poti
ciljng napredovanje kariere

raziskovalni in Studijski dopusti

Finska

Uitelji sedelujeje pri razvijanju lokalnih
utnih nacriov po vseh solah v swoji ob<ini.




FECVE

Singapur

Jajame,

jemo
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95 % 3ol prejema sredstva za razvoj
inowaci] v 5ol in za vdestvovan|e ¥
sodelovalnem proufevanju viliva teh
inavacj.

Ontario

Delo vsakega wéenca v vsakem razredu je
redng widno viem
razpravijanje in
pomod vseh uéiteljev vsem uéencem.




Kalifornijsko zdruienje
uciteljev

Wodje wiiteljev, ne ravnatelji sal; imajo na

j& sredstva ra :_J[_:-rgu'l_|._-||1‘|lg Fdutn) I] LAV A

swojih folah skupaj s sadelawvci.

' 18 [nd | Iel
LEm moararm 2mi'a HIETTS ik w




Dreganije

agler in Sunstein: Dreganje

fia ol
* Spreminjanje £ ureiEnc vstajo

ustvarjanje medsebojno povezanih calie




Dreganije za spremembe

ERLITIMA ez }
skupna orodja
kolekbivna odoovarmost

i' oV ativne sErusiure

Smernice za vodije zavodov in

sol

olstviy, noj raje ostanejo, kof dao se

vZpenjajo in odhajajo.




odov in

Smernice za vodije

ol

Smernice za

arugegd




Pl i
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in
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dr. Cveta Razdevsek Pucko, Pedagoska fakulteta, Univerza v Ljubljani

MOTIVACIJA UCENCEV ZA UCENJE

IzhodisCe je teza, da je motivacija osrednji dejavnik uspesnega ucenja in poucevanja, saj deluje kot
mediator, ki aktivira druge pomembne ucenceve procese (npr. pozornost, misljenje, pomnjenje, ¢u-
stva) in jih usmeri v ucenje.

Da bi ucitelj lahko ucinkovito motiviral ucence, mora poznati psiholosko naravo motivacije in delova-
nje motivacije v procesu ucenja; poznati in uposStevati razlike med ucenci, poznati njihove motiva-
cijske usmerjenosti, njihove atribucije za uspehe ali neuspehe ter naravo in strukturo motivacijskih
vzorcev pri ucencih.

V procesu motiviranja u¢encev so pomembne nekatere uciteljeve znacilnosti, npr. optimizem, pri-
pravljenost poslusati, zaupanje v ucence, strpnost. Pomemben vpliv ima tudi pestrost metod in
oblik poucevanja, vkljucevanje uencev v razredno interakcijo, pravi¢nost pri ocenjevanju, izrazanje
pricakovanj, oblikovanje povratnih informacij.

Ucitelj ima torej pomemben vpliv na motivacijo ucencev, kar hkrati pomeni, da ima tudi moznosti
oblikovanja in spodbujanja uc¢ne motivacije pri ucencih.



mag. Peter Marki¢, Sola za ravnatelje

MOTIVACIJA ZAPOSLENIH

SPOZNANIA O MOTIVACUI

4 ¥ i

WEDND S840 MOTIIRANI

RATFLICME LILIDOI MOTIVERASS RAZLIME STVARL
SihAC MOTTVIRA NS LD DELARD DOSR0.
MOTIVACLA SE STALNO SPREMNINLA

MOTIVACIG SPREMEN MG, B0 58 24 TO
DOoLOIMD,

VEE TELIE JE MOTIVIRATI SODELANTE.
FACTIVIFURNIE JE B DGE FAVRATELLL

&

ME

Delo v skupini -

* KAKSNA JE VLOGA POMOCNIKA PRI g
MOTIVACUI SODELAVCEV?
* KAKSNA JE VASA VLOGA PRI TEM?

Porafanje in razprava

25
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VLOGA VODIE

Stori vee, da se bodo podutili cenjeni.
Ustvarja prilonosti za njihov razvoj.
Prepoznava in ceni njihove doselike.
Zagotavija vedno nove izzive.

. D B RN

CESA RAVMNATELN

ME MOREJO POVERITI?

= pdgovernosh za cilje in strategijo

¢ slavnastaih nastopay

* [menavanja zapaslenih na najpormembaejia
dalavna mesta

o yadenje v krizaib situacijah

* paslovne tajnost (Hagerman 1992)

¢ PROCELD pOVErjanja

* gcene uspeinosti

o disciplinske postopke

* zapletene situacije (Melson 1994

+ EJEJE TU MOTIVACLAT

KAJI POVERJAIO RAVNATELI?

* rutinske naloge
* organizacijske
+ naloge, ki jih ne apravijajo radi

* TAKO JE BILO LETA 1997, KA PA DAMES?




Pomatniki delajo tste, kar jim dovalijo
ravnatel|i.

Uspeh jo zasluga ravnateljas, neuspeh pa ..
PomoEnik je neviden DIACEVALEC vpliva in
i bl

Pomotnik je posrednik med ravnateljem

i ucatedji.

Pomatnik je pal ravmatel] in pol witelj.
Njegova vioga je odvisna od odnosa med njim
in ravnateljem,

[Kewen 19T

organizacijske

svetovanje

Zaupanje

Iajalmast

vezni flen med ravnateljem in sodelavei
hitreje zazna situacijo v kolektivu in jo
lahko posreduje naprej

prenos informacij

ZAVISI OD MIUMEGA SODELOWVANIA

Shugina 1, 3003

27
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HIJLYA NI HVT10S A VIIOVAILOW

0D POMOCNIKA PRICAKUJEMO, DA JE
* diplomat

*« psiholog

* mediator

* informater

* presojevalec

« bladilec

* filter navzgor in navzdol

& i kot tak tud MOTIVATOR

Shopena SRE, 2003

* Mativacija je VZPODEUJANIE k AKTIVMOSTI
T namenom, da doselermo CIL.

MOTIVACLIA




KAKO MOTIVIRATI?

SILITI = POTISEATI MNAVDUSEVATI = PRIVLALITI
potiskat pritegniti

priganjati mavduievan r rgledom
obvezna priviatno

TuRanja matvacia nmatranja mathraelja

morma in nadin dodana vrednast
sodelovanja

, Mo e zaupanjel

RAVNI MOTIVACLIE

NOTRANIA POTREAA

NAGRADA IN KAZEN

HAGEHIRA

[Parek 20013

FUMNAMIA IN NOTRAMIA MOTIVACLA

EMANIY HGTRANIA
+ prihaja od tuna) * prihaja iz nas
" pmam e dana * WIRMMEMO | 18 Svoje
+ delama, ker smo nagrajenl « delamo, ker nas vesell
* oty astane runafnas ¢ panotran)ime msth
* vzpodbude ¢ motivacija
* delo 2a nagrado v dalas tud brer nagrads
= spreminfamo se, ker & gpramenimo se, ket smo
hotejs drugi e sami tako odiaEil

DELD = monvira nas dosedek, [GRA = mottvira nas
uivamio, ko je konec  dejownos,
ifivamp, ko se igramo




95U923)3apn Bz OAlpeIg

HIJLYA NI HVT10S A VIIOVAILOW

....................... :-; EI

POTER MOTIVIRANIA

MOTIVIRANIE

ZA MOTIVACUO POTREBUJEMD

= pemitljenje = povejte zakaj
* skupno postavijan|e ciljev = KAJ, KAKD, KDO,
DO KD

+ syoboda pri poti = isti cilj, razliéne poti =
kako

+ spremljanje opravljenega dela

+ poyratne informacije: poitene, spodbudne,
pravocasne

* paozitiven pristop = optimizem

* javno pohvali napredek aktivow, skupin

= g;lzn:j dodatno delo in trud = brez muje se

cevelj ne obuje

KAJ MOTIVIRA UCITELJE?

- osebna rast - zanimanje

- razvoj in dosefki - priznanje
utencey - pohvale

- odnos do predmeta, . spodbude
ki ga poulujejo - odgovornost

- lzzivi poklicaim - zodelavei
sposobnostim

= mofnost napredavanj
- delo samo : i




NACINI MOTIVIRANJA

s pogovar
= pohvala

= rgled

soodiofanje

povratne informacije

vkljuéevanje v nacrtovanje

dobri odnosi

poverjanje nalog — zaupanje

sistem nagrajevanja

MOTIVACIA JE POMEMBNA — NON STOP

Hoapina SR, 2012

E & = ¥ & & #

KAJ UNICUJE MOTIVACUO?

» fiksna plata

* krienje strodkov

* kriitev psiholodke pogodbe

* dolgofasno delo

* pomanjkanje informacij

« pomanjkanje zaupanja

« premalo sodelovanja pri odlofanju
* pomanjkanje povratnib informacij
* neizpolnjene obljube

.......... —m

KOGA MOTIVIRATI

A RAIBCHL ZAGRARE RERH i PACEEMD MACTRIVlAS
+  MERI 0% PO B PO EOES O T
—
vl
w JWRITCHA WLAA® RE B RAOTRIRAS
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MASROL VEDND MOCNCIN

LAGNANI PRIPRAVLIENI REDMNO

imjril wiislh pazorme
pripravijen

kritina maca maredijo n gredo  redno motivira)

me|ni wiasih pororng
pripravijeni

memativieanl prepoIng, Slabe  1ahieva) abyenns

Kje sta tu ravnatel] in pomocnik?

-

B

fipitna sestava kolektivow

delefl ostajajo, fudje se menjajo

vsak ima swoj razlog

najved 3¢ wkvarjame 5 tekawnimi
poberejo najved energije -

Paretowve nafelo 80 % — 20 %
razultatow ni

mijni prehajajo = edine spremambe
zagnani epazijo, da so asamljeni
pewpretnl ugetovijo udobnest telavnih
podrpljenje = nic se ne spremeni £ez nod




KAJ STORITI?

* Skrbimo za klimo in dobre odnose
W kalektvu.

* Ugotavime, kaj jih motivira.
* Pustimo jik pri miru.
* Modrost je kombinirati vse tri pristope!

R}

PRAVO VPRASANIJE;

* KAl LAHKO JAZ STORIM ZA MOTIVIRAMNIE
SODELAVCEV?

LITERATURA

* Hargreaves, A in M. Fullan. 2012:
Professional Capital. London: Routledge.

= lanéam, 5., in A&, N. Kern, 20012; . Kaj najz
njim/nja™ Vodenje v veger in izabraZevanju
2 (10): 115-124.

= Pink, D, H. 2011, Zagon. Manbor: Videotop.

* Schuster, K. 2012, 5& 0@ gres vecs: vl
veselio in motivacije v mongementu.
Ljubljana: Dwelo,
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mag. Polona Pecek, Sola za ravnatelje

PROFESIONALNI LIK POMOCNIKA

Vloga pomocnika je v slovenski Solski zakonodaji opredeljena dokaj nejasno, zaradi tega se v vrtcih
in Solah tudi zelo razlikuje. Medtem ko nekateri pomocniki vodijo tocno dolocena podrocja dela,
drugi opravljajo naloge, ki jim jih ravnatelj podeljuje glede na trenutno situacijo oziroma trenutne
prednostne naloge. Obenem se zavedamo, da vloga pomocnika omogoca distribuirano vodenje, pri
katerem gre za vkljucevanje ljudi na razlicnih ravneh, ki skupaj odlo¢ajo o pomembnih zadevah. V
delavnici bomo iskali odgovore na vprasanje, katere profesionalne znacilnosti omogocajo pomochni-
ku uspesno obvladovati vlogo in naloge, ki jim jih dodeljuje poloZaj v zavodu.
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Neli Dimc, Fakulteta za druzbene vede, Univerza v Ljubljani

OSEBNA MOTIVACIJA

Dobro razumevanje samega sebe igra kljucno vlogo pri dobrem razumevanju in vodenju drugih. Do-
ber uditelj je zadovoljen ucitelj in na njegovo zadovoljstvo nedvomno vpliva atmosfera v oddelku, ter
uspesnost upravljanja svojega zivljenja in doseganja ravnovesja med sluzbo in zasebnim Zivljenjem.
V okviru delavnice se bomo zato osredotocili na tehnike, ki bodo pripomogle k zmanjSevanju stresa
in povecanju kakovosti Zivljenja. Preko sproscenih vaj bomo zaceli z ustvarjanjem pozitivne energije,
in sicer bomo spoznali nacine delovanja, ki nam »kradejo« ¢as, pomen »pozitivhega« opravljanja
za ustvarjanje pozitivne atmosfere v kolektivu, ki pozitivno vpliva na pocutje vsakega zaposlenega,
kateri so tisti miti o motivaciji, ki nam v resnici Skodijo, se naucili upravljati s svojimi negativnimi
Custvi ter ozavestili pomembnost pravilnih ¢ustev v pravem trenutku [npr. jeza je lahko pozitivna ali
pa negativna).
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dr. Tatjana AzZman, Sola za ravnatelje

MOTIVACIJA ZA SODELOVANJE S STARSI

Sodelovanje 3ole in stariev je
potrebno in koristno, je v
raziskavi leta 2009 menilo 92
odstotkov starsev in 99

odstotkov uciteljev.

LA 3. JUCKE, VB

&

Starost

otroka
7 let 0,29 0,05
11 let 0,27 0,21

[Whisit- Busham 20111
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DEJAVMNIKI MOTIVACLIE

=] = [=
s
e

MOTIVIRA/DEMOTIVIRA?
& CIL

+ KORIST

« DOBRI ODMNOSI

* VSEBINA

* PROCES

* OBLIKA, NACIN

* 221V, NAPAKA

« POHVALA, NAGRADA, USPEH

MOTIVACLA

ZELIM

NE ZELIM

MR B

NE SMEM

39
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KAJ VAS V VRTCU IN 50LI

T I A TA CAMmi A R &
MOTIVIRA FA SODELOVANIE

&

SODELOVANIJE S STARSI
CILI - RAVNI INTENZIVNOST
* OTROK/UCENEC

= ODDELEK
* SOLA/VRTEC
« DRZAVA

&

SODELOVAMJE S STARSI
VSEBINA INTENZIVNOST

» OBVEZNI POUK

* [ZBIRMI
FROGRAM

« NADSTANDARD
MI FROGRAM




SODELOVANIE 5 STARSI

PROCES INTENZIVNOST
« NACRTOVANMIE n

« IZVAJANIE ‘

+ SPREMLIAVA

« EVALVACUA

SODELOVANIE 5 5TARSI
OBLIKE INTENZIVNOST
= INDIVIDUALNE
= SKUPINSKE

* FORMALNE

= NEFORMALNE
= NEPOSREDNE
* POSREDNE

B

SODELOVAMNIE 5 STARSI

ZNACILNOSTI INTENZIVNOST
DRUZINE

* EKONOMSKE
* KULTURNE
* STRUKTURNE

* DRUGE
FOSEBNOSTI

&
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PRESOJA MOTIVACIIE

DELEZNIKOV

1. Magrafu z izbrano barso svindnika oznadite,
kako moéno ste za doseganje cilja motivirani
vi in soenite, kaks modne so ra doseganje

cllja motiviranl stardl, otracl, oddelek,
$ola in driava,

2. 2 drugs banva conadite Belens stanje < kaka
vidite idealne motiviranost veeh delednikoy
ia daseganje cilja?

1. Kaj lahko starite, da bl dosegll $alano stanje?

VPRASANIE

All je to, kar vas prl sodelovanju 5 starsi
najbolj motivira, povezano s temeljnimi
cilji zavoda oz. 2 dosedki otrok?

Kako uspeing (so)deluje fola oz, vriec 5
stari v otrokovo dabro?

&

LLELIV
Da je treba okrepiti aktivno
udeleibo stariev v soli, meni

23 % starsev in
38 % uliteljev.
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USPOSOBLIENOST UCITELIEV

91 % uiiteljev meni, da so dobro
usposobljeni za sodelovanje s starSi in

30 % utiteljev meni, da imajo tedave
v komunikaciji.
23 % uciteljev meni, da potrebujejo
dodatna znanja za vodenje roditeljskih
sestankov, govorilmih ur in za sodelovanje
5 starsi,
[Wakin ke, 300350

DELANVCI

Sodalcvanie prinada orish veem deletnikaml

&
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dr. Mojca JuriSevi¢, Pedagoska fakulteta, Univerza v Ljubljani

MOTIVACIJA UCENCEV ZA DELO V SOLI

»Brez motivacije ni uenjal« je povezovalna misel delavnice, skozi katero bomo na osnovi aktivnih
oblik in metod ucenja spoznali klju¢ne elemente motivacijske klime v Soli in koncept motivacijskih
vzorcev ucencev. Poglobili bomo znanje na podrocju uditeljeve motivirajoce komunikacije z u¢enci s
poudarkom na izrazanju pricakovanj do ucencev ter povratne informacije o njihovi u¢ni uspesnosti.
Delo v delavnici bo temeljilo na spoznanjih sodobnih teorij motivacije na podrocju vzgoje in izobraze-
vanja ter bo usmerjeno k oblikovanju predlogov za bolj strokovno premisljeno motiviranje ucencev
na ravni Sole in na ravni posameznih oddelkov.
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Sola za ravnatelje

A r
REPUBLIKA SLOVENIJA . ..
Il \lozba v vaso prihodnost

MINISTRSTVO ZA IZOBRAZEVANJE,
ZNANOST, KULTURO IN SPORT OB i S S




